.: Felda

Generella villkor
Felda Logistics AB

Dessa villkor giller fran och med 2024-09-14 till dess att uppdatering sker.



§1
Tillamplighet

Dessa villkor ar savida inte annat skriftligen
avtalats tillAmpliga pa uppdrag som utfors
av Felda Logistics AB, i transportvillkoren
bendmnda Felda alternativt Feldas.

Med uppdrag avses av Felda utforda
transport- och lagringstjanster samt
formedlingstjanster och andra tjanster som
beskrivs i NSAB2015 83.

Transportuppdrag samt andra tjanster kan
formedlas till Feldas underentreprenor att
utforas utan krav pa att forst fa godkant av
uppdragsgivaren.

Villkoren galler oavsett om uppdraget utforts
direkt av Felda eller utav tredje part. Med
uppdragsgivare avses den som traffat avtal
om uppdrag med Felda och/eller den som
tratti dennes stalle.

§2
Tillampliga villkor for uppdrag

Dar inget annat skriftligen avtalats utfors
alla uppdragi enlighet med dessa villkor
samt NSAB2015 (med undantag av §7,
stycke 2,8 25 A, stycke 2och4samt§25B
punkt 1).

§3
Utforande av uppdraget

Feldas uppdragsatagande omfattar
transport med hamtning och leverans av
gods under normal kontorstid.

Felda beslutar om transportmedel,
fordonstyp och transportvag samt om
godset ska sdndas i direkttrafik eller med
omlastning. Utférandet av
transportuppdraget forutsatter fri och
obehindrad trafik samt att hela
transportstrackan utgors av vag- eller
farjeled med erforderlig barighet och fri
hojd.

Om lokala foreskrifter pa avsandnings- eller
bestammelseort inte medger trafik med
transportfordon pd berdrda vagar, eller om
hamtning eller leverans inte kan ske utan
extra atgarder eller kostnad for Felda
uttages sarskild avgift. Om uppdrag inte kan
slutféras pa grund av att mottagare inte kan
kvittera eller ta emot gods av nagon
anledning har Felda ratt att fakturera som
slutfért uppdrag. Eventuell returfrakt eller
lagring till foljd av ej utfors leverans
bekostas av uppdragsgivaren.

Om lastning inte kan utféras har Felda
ratten att debitera 100% av offererad
kostnad.

§4

Transportdokumentation och
kollietiketter

For att Felda ska kunna utfora uppdraget
och uppfylla transportflodet enligt angivna
eller dverenskomna transporttider kravs att
uppdragsgivaren ansvarar for att avsandaren
utfardar korrekt ifyllda och av Felda
godkanda transportdokument och
kollietiketter om inget annat avtalats. Vidare
svarar uppdragsgivaren for kostnader som
uppstar till foljd av felaktiga eller
ofullstandiga uppgifter i ovan namnda
dokument eller kollietiketter.

§5

Transport med tidslofte

Transport med tidslofte enligt NSAB 2015
galler enbart om Felda skriftligen i avtal eller
i offert till uppdragsgivaren atagit sig utfora
uppdraget med tidslofte.

Av uppdragsgivaren framstallt 5nskemal
eller villkor avseende leveranstidpunkt, t. ex.
i transportdokument, ar inte bindande for
Felda om inte detta skriftligen bekraftats av
Felda. Nar tidslofte avtalas sker detta med
undantag av NSAB 2015 § 7 stycke 2.



8§6
Emballage

Uppdragsgivaren ansvarar for att gods ar
forpackat, emballerat eller beskaffat pa ett
saddant satt att det tal normal
transporthantering, lastsakring samtinte
skadar annat gods. Uppdragsgivaren
ansvarar aven for att emballage uppfyller
krav enligt nationella regler och
forordningar. Felda ansvarar ej for skada pa
gods till foljd av franvaro av eller
bristfallighet i emballage eller annan
férpackning.

§7
Temperaturkansligt gods

Temperaturkansligt gods ska accepteras av
Felda fore transport annars foreligger inget
ansvar for skador till foljd av kyla eller
varme. Vid accepterat uppdrag ansvarar
Felda inte for skador om
utomhustemperaturen understiger minus
15 grader Celsius vid nagot tillfalle under
transportstrackan. Uppdragsgivaren bar
ansvaret for att godset tydligt marks med
ratt instruktion for hanteringen av godset.

§8
Farligt gods

Vid transportuppdrag av farligt gods skall
anmalan goras till Felda senast 24 timmar
innan avhamtning. | samband med bokning
skall uppdragsgivaren upplysa Felda om
huruvida godset helt eller delvis (1) omfattas
av foreskrifterna for farligt gods inom vag
(ADR), jarnvag (RID), eller sjo (IMDG).

Dessutom ska uppdragsgivaren ange
uppgifter som foreskrivs i godsdeklarationen
vid bokningstillfallet. Uppdragsgivaren
svarar for att transporthandlingarna utfardas
enligt ADR/RID.

For inrikes vagtransport av farligt gods
innebar detta att en godsdeklaration for
farligt gods maste utfardas samt bifogas
eller framga i transporthandlingarna.

For utrikes vagtransport maste samma
dokument utfardas samt kompletteras pa
engelska, tyska eller franska i enlighet med
gallande transportforeskrifter och regelverk.

Vid Sjétransport samt vid vagtransport som
kombineras med sjotransport ska samtliga
dokument, sdsom DGD och i
forekommande fall CPC (Container Packing
Certificate), utfardas enligt IMDG.
TilAmpning av lattnaderna enligt
Ostersjoavtalet behéver foranledas av ett
godkannande fran tilltdnkt rederi.

Vidare ansvarar uppdragsgivaren for att
avsandaren klassificerar, forpackar, marker
och etiketterar det farliga godset enligt
gallande foreskrifter i ADR/RID/IMDG samt i
forekommande fall Ostersjdavtalet.

Varje kolli ska forses med foreskriven
markning och etikettering. For farligt gods av
skilda slag som inte far samlastas pa en
transportenhet ska separat dokumentation
utfardas av uppdragsgivaren.

| de fall att godset har hog riskpotential av
sorten ADR 1.10.3 skall transporten foregas
av ett avtal dar ansvarsfordelningen tydligt
specificerats.

(1) Rorande farligt gods forpackat i
begransade mangder/LQ

(2) (kap. 3.4 ADR/IMDG), farligt gods i
forpackat i reducerade

(3) mangder/ EQ (kap. 3.5 ADR/IMDG),
farligt gods enligt sarbestammelse
(kap. 3.3 ADR/IMDG).



§9
Lastning och lossning

Uppdragsgivaren ansvarar for att
avsandaren och mottagaren utfér lastning
och lossning av gods pa de avdem anvisade
lastnings-, respektive lossningsplatserna.
Avsandaren och mottagaren skall alltid ges
mojlighet att hantera godset pa ettialla
avseenden sakert satt och utan nagon risk
for skada pa person, egendom, lastbarare
eller annan hanteringsskada.

Gods, med sadan vikt och/eller av sddana
dimensioner att mekaniska hjalpmedel
kravs for att sakerstalla lastning och/eller
lossning i enlighet med vad som ovan
foreskrivs, skall likaledes lastas och/eller
lossas genom avsandarens respektive
mottagarens forsorg och under deras
ansvar, i forekommande fall med bitrade av
transportfordonets bemanning, vilket
emellertid icke paverkar
ansvarsfordelningen enligt ovan.

§10
Lastsakring

Uppdragsgivaren ansvarar for att
avsandaren, ndr denne ombesodrjer lastning
aven sakrar godset enligt Trafikverkets eller
motsvarande utlandsk myndighets
tilldmpliga féreskrifter. Avsandaren ar
ansvarig for eventuella skador pa godset
och chaufforen ansvarar for
tredjemansskador pa vag.

Vid tillfallen da gods sékras av Felda eller
underentreprendr till Felda skall
lastsakringsinstruktion tillhandahallas av
uppdragsgivare eller avsandare. Ifall att
lastsakringsinstruktion saknas kan
eventuellt ersattningskrav for skada eller
forlust till foljd av lastsakring nekas.

§11
Lagring

Bestdmmelserna om lagring i NSAB2015 §
25 galler inte lagring i anslutning till
transport, utan endast i de fall
lagringsuppdrag sarskilt avtalats.

Nar lagringsuppdrag sarskilt avtalas sker
detta med undantag av NSAB 2015 8§ 25 A,
2st och 4st, och § 25 B pkt. 1.

§12
Offert

Offert galler for accept inom 30 dagar fréan
angivet offertdatum och ar giltig tills vidare
om inget annat avtalas. Av Felda given offert
ar konfidentiell och far icke delges tredje
man.

§13
Priser

Offererade priser ar noterade netto,
exklusive moms, och omfattar de i offerten
angivna tjansterna och baserar sig pa de
forutsattningar som angivits for uppdraget.

Priset baseras pa fri och obehindrad trafik
samt normala last- och
lossningsforhallanden. De offererade
priserna forutsatter mojlighet till
direktlastning/lossning hos leverantor och
mottagare fran/pa lastbarande enhet.

| de fall Feldas kostnad for uppdrag eller del
av uppdrag Okar till foljd av forandringar i
valutakursen, hdjda drivmedelspriser samt
darav bakomliggande komponenter eller pa
grund av forhallanden 6ver vilka Felda inte
kunnat rada eller rimligen kunnat forutse, t.
ex. nya eller andrade statliga palagor, har
Felda ratt att justera priset for att
kompensera sig for sddan kostnadsokning.



For samtliga uppdrag galler att av
myndigheterna beslutade palagor uttages i
sin helhet frdn och med den dag da
andringen trader i kraft.

§14
Betalningsvillkor

Fakturan forfaller 10 dagar efter
mottagandet om inget annat avtalats.

Vid férsenad betalning debiteras
drojsmalsranta med f.n. 12% samt
paminnelseavgift om 60 kr. Felda har ratt att
gora en sedvanlig kreditprévning pa
uppdragsgivaren och kreditlimit satts efter
erhallen kreditupplysning.

§15
Bokning

Bokning kan goras via e-post, webformular,
telefon eller annat kommunikationsmedel
och for att bokningen ska trada i kraft kravs
bekraftelse fran Felda.

Andring/avbokning av transport eller annat
uppdrag —

Bokning av uppdrag kan andras kostnadsfritt
fram till 24 timmar fore avtalad lastningstid.
Vid andring eller avbokning inom 24 timmar
faktureras lagst 80% av avtalad frakt for
uppdraget.

§16
Varuforsakring

Varuforsakring ingar inte i offererade priser
och omfattas inte i Feldas atagande. Feldas
ansvar regleras enligt de villkor och
bestammelser som ligger till grund for
respektive transportuppdrag.

For att uppdragsgivarens ekonomiska
intressen skall vara skyddade
rekommenderar Felda sina kunder att alltid
boka en transportvaruférsakring. Detta gors

antingen hos uppdragsgivarens egen
forsakringsgivare eller att uppdragsgivaren
koper den av Feldas forsakringspartners
formedlade varuférsakring som Felda kan
erbjuda. Detta gors i samband vid bokning.

§17
Generellt ansvar

Feldas ansvar regleras av dessa generella
villkor, NSAB 2015 samt tillampliga lagar
och bestdmmelser. Utover de
ansvarsfriskrivningar som omfattas av NSAB
2015 samt tilldmpliga lagar och forordningar
friskriver sig Felda fran ansvar for skador
och forluster pd omhéndertaget och
transporterat gods fororsakat av narvaro av
fripassagerare/ej behoriga personer. Vid
transporter dar chauffor inte varit
narvarande vid lastning ar Felda eller
underentreprenor till Felda inte ansvariga
for saknat gods eller skada till foljd av
hantering och stuvning.

§18
Underleverantors ansvar

Om Felda har transportoransvar ska
uppdragsgivaren rikta eventuella
ekonomiska ansprak pa grund av skada,
minskning, forlust eller férsening mot Felda
eller Feldas agenter/ombud och inte mot av
Felda anlitad undertransportor eller
leverantor.

§19
Reklamation

Ifall avvikelse sker under transporten skall
anmarkning mot Felda framstallas utan
oskaligt drojsmal. Uppdragsgivaren ansvarar
for att mottagaren kontrollerar godset vid
leverans samt har behorig personal som
kvitterar for godset pd mottagaradressen.

Vid synlig forlust, minskning av eller skada
pa gods skall anmarkning framstallas



omedelbart vid godsets mottagande.
Notering skall goras i fraktdokument eller
handdator samt bestyrkas av chauffor eller
Feldas representant. | de fallen av forlust,
minskning eller skada pa gods som ej ar
synlig(dold) skall anmarkning till Felda
framstallas snarast men senast sju (7)
kalenderdygn efter leverans.

| de fall notering ej gors vid synlig skada eller
anmalan framstalls senare an sju (7)
kalenderdygn vid dold skada aligger det
kravstallaren att bevisa att skadan intraffat
under Feldas vard av godset.

Godset skall sedan, vid eventuell
reklamation, forvaras pad samma adress
som det har levererats till och skadat gods
samt emballage skall sparas och
fotograferas. Uppdragsgivaren ager ej ratt att
kvitta ersattningsansprak mot fraktfordran.

§20
Undantag ansvar

Vid transporter av alkohol eller tobak dar
avvikelse eller reklamation uppstar ansvarar
Felda som speditdr/transportor ej for att
ersatta punktskatter eller andra avgifter.

Det ar kundens ansvar att ha forsakring som
tacker merkostnader likt dessa.

Stal- och jarnprodukter med ursprung
Ryssland- Det aligger uppdragsgivaren for
transportuppdraget att, i enlighet med EU:s
sanktionsforordning, sakerstélla att det
gods som importeras eller exporteras ej
bestar av eller innehaller stal- och
jarnprodukter av ursprung Ryssland med
HS-kod som boérjar pa 72- eller 73-.

Felda avsager sig allt ansvar och eventuella
kostnader det kan uppbringa i och med
denna skrivelse. Hos Tullverket kan ni lasa
mer om detta.

§21
Force Majeure

Felda ar befriat fran skyldighet att fullgora
uppdrag om Felda hindras av omstandighet
varover Felda inte kunnat rdda och vilken
Felda rimligen inte kunnat forutse. a

Felda ska informera uppdragsgivaren nar
sadan omstandighet intraffar respektive
upphor. Part ager ratt att med omedelbar
verkan saga upp avtal eller avbryta uppdrag,
da sddan omstandighet varat ldngre an en
manad, eller da viss uppsagningstid
avtalats, efter en tid motsvarande
uppsagningstiden.

§22
Pantratt

Vid utebliven likvid for forfallen fordran
tillampar Felda NSAB 2015 § 14.

§23
Tvist—jurisdiktion

Vid tvist med anledning av offert, bokning,
avtal, tjdnst och/eller uppdrag av varje slag
skall avgoras med tilldmpning av NSAB 2015
§ 29.
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